Istruzioni su come ordinare il vostro set di materiale didattico per la formazione

professionale

Avete deciso di formarvi nel settore della panetteria, pasticceria e confetteria. Siamo molto lieti di

guesto, e vi auguriamo un buon inizio di apprendistato. Per poter avere successo, & necessario
ordinare il materiale didattico online per le lezioni di formazione professionale presso la scuola

professionale.
La procedura e descritta in dettaglio nelle pagine seguenti:
Aprite un browser internet e inserite il seguente link:

https://richemont.swiss

Per poter ordinare il pacchetto didattico, &€ necessario innanzitutto creare un account cliente intestato
a nome proprio e con un indirizzo e-mail privato (non scolastico) (si prega di compilare correttamente

tutti i campi).

Cio e necessario 1. Per completare il processo di ordinazione e 2. Per attivare il vostro materiale

didattico.

Conto cliente

TRASFERIMENTO D CONOSCENZE

DIVERTIMENTO

Idee e ispirazione

\‘1 =5
D ‘
i A - ‘.

Registrati Nuovo cliente

Se hai un account, registrati con il tuo indirizzo e-mail La vostra registrazione ha molti vantaggi: processo di
ordinazione pili veloce, salvataggio di pill indirizzi,
tracciamento e rintracciamento e molto altro ancora.

CREARE UN CONTO 2.

REGISTRATI

Dati personali

No No

Una volta inserite tutte le informazioni richieste, cliccare su ,,CREARE CONTO".

Informazioni sugli indirizzi

Svizzern

Informazioni di accesso

CREAUN CONTO




Passwort wurde zugestellt. Bitte prufen Sie lhr Postfach.

Griiezi, Max Muster Abmelden

Details zu lhrem Account, Ihren Bestellungen und weiteren Machten Sie sich von der Seite abmelden?
Daten finden Sie im Account Bereich von Richemont.

ABMELDEN
KONTOQUBERSICHT

Riceverete la seguente e-mail:

Signor Max Esempio,
Benvenuti al Centro di Competenza Richemont.
Per effettuare il login, utilizzare i dati di accesso forniti da voi:

Nome utente: (inserire qui la vostra e-mail), p.es. muster@richemont.swiss
Password: Salva la password impostata al momento della creazione dell'account cliente

Cordiali saluti
Centro di Competenza Richemont

Prossimo passo:

Torna alla homepage https://richemont.swiss

Cliccare sull'icona EDITORE

Clicca su «SET DI MATERIALE DIDATTICO» e cerca il pacchetto didattico adatto.

'Yy 'Yy 'wy

| et s s
Set di materiale Set di materiale S |
(Indirizzo professionale (Indirizzo professionale didattico 4 LIGHT (CFP)
panetteria-pasticceria) pasticceria-confetteria)

DETTAGLI & DETTAGL & DETTAGLI B




4. Scegliete il set di materiale didattico appropriato in base alle informazioni fornite dalla vostra
scuola professionale OPPURE sulla base del vostro contratto di apprendistato, che mostra quale
formazione state seguendo.

(Un ritorno e possibile solo in casi eccezionali! Inoltre, i libri/ cartellette devono essere integri e
nella loro confezione originale).

5. Cliccare su «DETTAGLI» - si aprira la seguente finestra (qui come esempio il set di materiale didattico 1 (CFP)

Set di materiale didattico 4 LIGHT (CFP)

Set di materiale didattico Editore

Apprendimento professionale con certificato federale di formazione
professionale (CFP)
2 anni di apprendistato

Formazione di base per panettiere/confezionista/confezionista ' Y ‘ ¥V

Il set contiene:

« libro cartaceo Nozioni di base

« e-book Nozioni di base, economia aziendale e Fachblatt (solo licenza,
non & compreso alcun dispositivo di lettura)

« |l prodotto ideale panetteria, pasticceria1 & 2

» accesso online per la documentazione dell'apprendistato (codice di

registrazione)
« classificatore Economia aziendale

Contributo di sovvenzione
Il prezzo netto indicato qui sotto include una sovvenzione di CHF 275.00

Costi

CHF 380.00

Ordine

ORDINA ORA

6. Poicliccare su "ORDINA ORA".



ORDINE DI "SET DI MATERIALE DIDATTICO 4 LIGHT (CFP)"

Quantita g'orgine

1

ANNULLA NEL CARRELLO

4

Se la quantita dell’'ordine e definita correttamente, cliccare su “NEL CARRELLO”.

IL MIO CARRELLO

o

LA '1 Set di materiale didattico 4 LIGHT (CFP) 1 CHF 380.00

—
&
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Somma ordinata CHF 380.00
IVAinclusa

VAI ALLA CASSA

7. Vedete il carrello. Se il prodotto desiderato & corretto, cliccare su “VAI ALLA CASSA”.

FINALIZZARE IL CARRELLO

Indirizzo di corrispondenza &
DPTOHE Indirizzo

L'indirizzo € identico a guesto conto cliente

PROSSIMO PASSO: INDIRIZZO DI FATTURAZIONE

8. Se l'indirizzo di corrispondenza € identico al conto cliente, cliccare su “PROSSIMO PASSO:
INDIRIZZO DI FATTURAZIONE”.



FINALIZZARE IL CARRELLO

Indirizzo di fatturazione =
Opz-one INgiriZzo

L'indirizzo & identico a questo conto cliente

PROSSIMO PASSO: SPEDIZIONE

9. Se l'indirizzo di fatturazione ¢ identico al conto cliente, cliccare su “PROSSIMO PASSO:
SPEDIZIONE”.

10. Selezionare il metodo di spedizione “CHF 0.00 — Swiss Post — Spedizione con la Posta Svizzera”.

FINALIZZARE IL CARRELLO

Metodo di pagamento 2
Scegliere il metodo ¢i pagamento Codice promozionale
Fattura

Il vostro messaggio

PROSSIMO PASSO: PANORAMICA DELL'ORDINE

11. Selezionare la modalita di pagamento fattura su “PROSSIMO PASSO: PANORAMICA
DELL’ORDINE".



FINALIZZARE IL CARRELLO

Panoramica degli ordini
"W'W setdimateriale didattico 4 LIGHT (CFP) 1 CHF 380.00

Swiss Post - spedizione con la Posta 1 CHF o0.00

Somma ordinata CHF 380.00
IVA inclusa

Con la spedizione verso I'UE e i paesi extra UE, i costi di sdoganamento e i dazi doganali aggiuntivi possono essere fatturati nell'ambito
dell'ordine, che non sono pagati da noi o fatturati da noi, ma devono essere pagati direttamente da voi alle autorita doganali o fiscali competenti

O Ho letto le Condizioni Generali e le accetto

ANNULLA PASSO PRECEDENTE PAGA ORA

12. Riceverete di nuovo una panoramica dell’ordine. Se I'ordine e corretto, cliccare su

»~PAGA ORA“.

Vielen Dank! — #7000000074

hre Anmeldung/Bestellung ist bei uns eingegangen. Sie erhalten in Kirze eine Bestatigung an die angegebene(n) E-Mail-Adresse(n).

=4

nforrmisren Sie sich Uner das aktuelle Geschshen im Richemont, oder abonnieren Sis unseren MNewsletier,

13. Una volta completata la procedura d’ordine, apparira la scritta “Grazie Mille!” e riceverete una
conferma d’ordine via e-mail.

Il set di materiale didattico ordinato vi sara poi inviato entro pochi giorni.



Avvertenza importante:

Il materiale didattico elettronico (Nozioni di base, il prodotto ideale ed economia aziendale) come
I"accesso alla documentazione di apprendimento (learndoc.swiss) vengono attivati nel vostro conto
cliente.

Domande?
Se avete domande, dubbi o incertezze, contattateci tramite e-mail all’indirizzo
info@richemont.swiss - oggetto "Set di materiale didattico".

Vi auguriamo un buon inizio della vostra formazione professionale di base e vi ringraziamo per il
pagamento entro il termine stabilito.

Scuola professionale Richemont, il vostro editore di materiale didattico



