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Regole comportamentali
Stimati partecipanti

Benvenuti alla Richemont, il centro di competenza nazionale e internazionale per l’industria della 
panetteria, della pasticceria e della confetteria. Come centro di eccellenza, siamo impegnati a garantire 
non solo la qualità, ma anche l’igiene del prodotto e la sicurezza dei dipendenti e dei visitatori. Vi 
chiediamo quindi la vostra collaborazione e un comportamento responsabile all’interno della nostra 
azienda.

Regole generali di condotta
1. Le visite agli impianti di produzione sono consentite solo se accompagnati da dipendenti Richemont.
2. Eventuali disturbi come mal di stomaco o disturbi intestinali, vertigini o altri problemi di salute, 

devono essere segnalati immediatamente al responsabile del corso.
3. In caso di situazioni di emergenza, è necessario seguire le istruzioni dei dipendenti Richemont o dei 

servizi di emergenza presenti sul luogo

  Seguire il 
retrocopertina



In tutto l’edificio Richemont è vietato fumare. 
Vi chiediamo gentilmente di fare le pause 
sigaretta all’esterno dell’edificio.

Nella produzione è severamente vietato 
indossare orologi da polso, anelli o altri gioielli 
(eccetto le fede nuziali). Gli oggetti sciolti 
devono essere tolti e conservati in sacchetti a 
chiusura ermetica.

L’accesso all’area di produzione può essere 
conseguito solo se accompagnati da dipen-
denti Richemont.

Per ragioni igieniche e di sicurezza non è 
permesso portare i capelli aperti nell’area di 
produzione. I capelli lunghi devono essere 
legati per tutta la durata della permanenza 
nell’area di produzione.

Indossare un copricapo nell’area di 
 produzione è obbligatorio!

Le mani devono essere lavate e disinfettate 
secondo le norme per l’accesso all’area di 
produzione.

È obbligatorio indossare abiti da lavoro  
puliti per la collaborazione pratica nella 
 produzione. Se non sono disponibili abiti  
da lavoro, si può indossare un cappotto da 
visitatore o un grembiule pulito.

L’ingresso all’area di produzione può essere 
consentito unicamente con scarpe la lavoro 
chiuse.

In caso di ferite o ferite aperte, queste 
 devono essere coperte da un cerotto 
 colorato ben visibile.

In tutte le aree di produzione sono presenti 
degli estintori. I dipendenti Richemont sono 
formati ad usarli correttamente in caso di 
necessità.

Sui singoli piani dell’edificio, vicino alla porta 
d’uscita per le scale, sono stati istituiti ulterio-
ri postazioni antiincendio.

In caso d’incendio, gli allarmi antiincendio 
sono distribuiti su tutti i piani dell’edificio. 
L’allarme può essere attivato premendo sul 
vetro.

Per allertare i vigili del fuoco o il medico 
 d’emergenza, si può usare il telefono situato 
al bar del ristorante. Come prefisso prima 
della digitazione del numero corrispondente 
deve essere digitato lo zero (0).

Tutte le vie di fuga nell’edificio 
Richemont sono contrassegnate dai 
simboli adiacenti. Le uscite di sicu-
rezza non devono essere bloccate e 
devono sempre essere mantenute 
libere.

Un defibrillatore automatico esterno 
(DAE) è disponibile per il trattamen-
to di un visitatore di Richemont con 
arresto cardiaco. Il suo utilizzo è di 
responsabilità del personale Riche-
mont adeguatamente formato o di 
specialisti esterni.

In caso di situazioni di emergenza, 
l’edificio Richemont deve essere 
evacuato attraverso le vie di fuga 
segnalate. Il punto di ritrovo si trova 
nella parte posteriore a destra 
dell’edificio.

Punto di ritrovo 
Richemont


